Obchodni podminky pro poskytovani digitalniho obsahu
(ucinné od 1. 9. 2025)

1. Identifikace poskytovatele

Poskytovatel: Lucie Rosova

IC: 76297926

Sidlo: Jiraskova 988/37, Novy Jicin 74101
E-mail: info@vyzivujte.cz

Telefon: +420 797 619 827

Fyzicka osoba zapsana u Zivnostenského uradu v Novém Jic¢iné
2. Odpovédnost

UzZivatel bere na védomi, Ze digitalni obsah produktd uziva na vlastni riziko a Ze
zavisi pouze na ném, jakym zplsobem informace vyuZije a jakych vysledk(
dosdhne. Poskytovatel neodpovida za vysledky, které v souvislosti s uzivanim
produktll zaznamenate, ani nenese odpovédnost za jakoukoli pfipadnou
majetkovou ¢i nemajetkovou Ujmu.

Zdravotni upozornéni: Digitalni obsah, materidly a doporuceni poskytovana
Poskytovatelem maji vyhradné edukacni a informacni charakter. Nejedna se o
zdravotni sluzbu ani zdravotni péci, nenahrazuji Iékarskou diagnostiku, [é¢bu
ani individudlni vysetfreni. UZivatel je povinen konzultovat svUj zdravotni stav a
pripadné zmény v |écbé, medikaci nebo jidelnicku se svym lékarem Ci jinym
kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem. V pfipadé akutnich obtizi volejte
155/112.

3. Pojmy
e OP —tyto obchodni podminky.
« Uzivatel — ten, kdo se mnou uzavira smlouvu.
« Spotrebitel — fyzicka osoba jednajici mimo ramec podnikani.

e Produkt — online kurz, vyzva, e-book, webinar nebo jiny digitalni obsah
poskytovany pres webové rozhrani www.vyzivujte.cz.




Objednavka — elektronicky formular, jehoz odeslanim davate navrh na
uzavreni smlouvy.

Cena — odména za zpfistupnéni produktu, uvedena v objednavce.

Smlouva — dohoda mezi poskytovatelem a uzivatelem o poskytnuti
produktu.

4. Uzavreni smlouvy

Objednavku podavate vyplnénim a odeslanim formulare na webu.

Smlouva je uzavrena v okamziku doruceni potvrzeni objednavky na vas e-
mail.

Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce a v elektronické podobé.

5. Cena a zpusob platby

Cena produktll je uvedena vzdy na webu www.vyzivujte.cz véetné DPH.

Cena je konecna (nevznikaji zadné dalsi naklady na dopravu ¢i balné).
Platbu Ize provést:

o bankovnim prevodem na ucet poskytovatele,

o pomoci QR kédu (odeslan v e-mailu s platebnimi udaiji).
Cena je splatnd do 7 dnl od potvrzeni objednavky.

Po pfrijeti platby vdm vystavim a na e-mail zaslu danovy doklad — fakturu.

6. Dodani produktu

Digitalni obsah je zpristupnén po pfipsani platby na ucet, nejpozdéji do 3
pracovnich dnu.

U e-booktd formou odkazu nebo e-mailové pfilohy.

U online kurz(/webinart formou pfistupovych udaja do ¢lenské sekce
nebo zaslanim odkazu.



« Pokud je uvedeno, mliZe byt obsah zpfistupfiovan postupné dle
harmonogramu.

7. Autorska prava

o Produkty jsou autorskym dilem. Slouzi pouze pro osobni potrebu
uzZivatele.

« Jakékoli Siteni Ci zpFistupnéni tretim osobam bez souhlasu poskytovatele
je zakdzano.

« Poruseni autorskych prav mize byt diivodem k okamzitému
znepfristupnéni produktu.

8. Odstoupeni od smlouvy

« Spotrebitel ma pravo do 14 dnli od uzavieni smlouvy odstoupit, pokud
zatim nebyl obsah zpfistupnén.

« Pokud uzivatel souhlasi se zpfistupnénim obsahu pfed uplynutim 14 dnu,
pravo na odstoupeni zanika.

o Odstoupeni je mozné zaslanim oznameni na kontaktni e-mail
poskytovatele.

o Penize budou vraceny do 14 dnl od potvrzeni odstoupeni, na stejny ucet,
ze kterého byla platba provedena.

9. Reklamace

e Pokud produkt neni funkéni nebo dostupny, kontaktujte poskytovatele
na uvedeny e-mail.

« Reklamaci vyfidim v souladu s obéanskym zakonikem.

« Zavady zpUsobené nevyhovujicim technickym vybavenim nebo
pfipojenim k internetu uzivatele nenesu odpovédnost.

10. Redeni sporti



« Spotiebitel se mlZe v piipadé sporu obratit na Ceskou obchodni inspekci
(www.coi.cz).

o Pripadné spory se budeme snazit fesit smirnou cestou.

11. Zavérecna ustanoveni

o Tyto podminky jsou zverejnény na webu a odeslanim objednavky
stvrzujete, Ze jste se s nimi seznamili.

o Smluvni vztah se Fidi obanskym zdkonikem a zakonem o ochrané
spotrebitele.

e Obchodni podminky mohou byt jednostranné zménény, pro uzivatele
plati vzdy verze ucinna v dobé objednavky.



